
Obtención de un 
certificado digital de 

persona física



Deberás realizar todo el proceso (instalación del configurador, solicitud y descarga) desde el 
mismo equipo y navegador (recomendado Google Chrome).

Abre tu navegador y accede a https://www.fnmt.es > Ceres 

Selecciona, en el menú de la izquierda, 
Certificado con Acreditación Presencial

Haz clic sobre Cert. Electrónico ciudadano

Inicia el proceso

https://www.fnmt.es/


Realiza la Configuración Previa del equipo

Accede al Área de Descarga de Configurador FNMT que encontrarás al 
final de la pantalla 1. Configuración Previa y haz clic sobre el enlace 
https://www.sede.fnmt.gob.es/descargas/descarga-software/instalacion-
software-generacion-de-claves.

Descarga el configurador que corresponda a tu Sistema Operativo:
• Configurador FNMT-RCM para Windows 64 bits si es Windows
• Configurador FNMT-RCM para MacOS si es Mac

Instala el configurador descargado en tu equipo.

https://www.sede.fnmt.gob.es/descargas/descarga-software/instalacion-software-generacion-de-claves
https://www.sede.fnmt.gob.es/descargas/descarga-software/instalacion-software-generacion-de-claves


Solicita el certificado digital

Teclea el primer apellido tal y 
como aparece en el documento de 
identidad (acentos, guiones…)

Haz clic sobre la opción Solicitar Certificado en el menú lateral 
izquierdo y cumplimenta los campos del formulario:

Lee y acepta las condiciones de expedición del certificado marcando, 
para ello, la casilla correspondiente:

Establece una contraseña (deberás teclearla también durante el proceso 
de descarga del certificado) y pulsa Aceptar. Puede que la petición 
de contraseña quede por detrás del navegador. Revísalo.

Pulsa sobre el botón                        para realizar la solicitud 
La solicitud de un 

certificado digital de persona 
física conlleva la revocación de 

cualquier otro certificado de 
persona física (FNMT) 
previamente existente.

https://www.sede.fnmt.gob.es/normativa/terminos-y-condiciones-persona-fisica-solicitud


Acredita tu identidad

Accede al correo electrónico indicado en el formulario de solicitud y lee 
el email enviado por la Fábrica Nacional de Moneda y Timbre. En él se 
indica un código de solicitud. Apúntalo.

Acude con el código enviado por la FNMT y con tu documento de 
identidad a una Oficina de Registro de la FNMT. Puedes utilizar el 
buscador de oficinas en https://mapaoficinascert.appspot.com. Ten en 
cuenta que puede ser necesario solicitar cita previa.

 En Salamanca, la comunidad universitaria podrá acudir a la 
Oficina de acreditación de identidad situada en Patio de 
Escuelas, 1 (Edificio de Secretaría General – misma ubicación 
que la Oficina de Asistencia en Materia de Registro). No 
será necesario solicitar cita previa.

https://mapaoficinascert.appspot.com/


Descarga tu certificado digital

Descarga el certificado digital haciendo clic sobre el enlace indicado en el 
nuevo email que te enviarán desde la Fábrica Nacional de Moneda y 
Timbre tras realizar la acreditación de la identidad.

Responde SÍ a la pregunta: ¿Desea realizar una copia 
de seguridad? e indica una ubicación, en tu equipo, en 
el que guardarlo.

Durante el proceso de descarga deberás teclear la contraseña establecida durante el proceso de 
solicitud del certificado digital



Más información

Para cualquier duda o aclaración sobre el proceso puedes contactar con nosotros a través 
del soporte en https://sede.usal.es/soporte-a-usuarios

Puedes ampliar información en el enlace: 
https://administracionelectronica.usal.es/recursos#certificado-digital

https://sede.usal.es/soporte-a-usuarios
https://administracionelectronica.usal.es/recursos#certificado-digital
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